
 

 

Reklamační formulář / Formulář odstoupení od kupní smlouvy 

Kontaktní údaje 

Jméno a příjmení kupujícího: 

Telefon: 

E-mail: 

Bankovní spojení: 

Vrácené zboží 

Číslo objednávky (faktury): 

Název zboží: 

Důvod vrácení:         využití 14denní zákonné lhůty na vrácení zboží 

           poškozené zboží 

           nekompletní objednávka (chybějící/jiné zboží) 

           jiný důvod, uveďte: 

 

 

Preferovaný způsob řešení:  vrácení peněz na bankovní účet 

     výměna poškozeného zboží 

     dodání chybějícího zboží 

Doplňující informace: 

 

Pokud nám společně s reklamací zasíláte zboží, tak jej, prosím, zašlete na adresu: 

Nature Laboratories, s.r.o. 

Areál ÚJV Řež, a.s. 

Hlavní 130, Řež, 250 68 Husinec 

Česká republika 

Datum: Podpis: 


